
SERVIZI ONLINE PER IL CITTADINO 

 

 

Di seguito vi riporto la maschera di accesso ai servizi online lato Cittadino/Impresa senza la 

richiesta di credenziali. 

Dovranno cliccare su “accedi al servizio”. 

 

 

 

 

 

Una volta effettuato l'accesso avranno la possibilità, come si vede dalla figura sottostante, di 

ricercare la pratica (informazioni obbligatorie ai fini della ricerca solo Codice Fiscale e IUV) 

oppure, attraverso il link “Inserimento spontaneo”, inserire spontaneamente la propria pendenza. 

 

 

 

 

 



Cliccando ad esempio su inserimento spontaneo e sul servizio “Sanzioni per reati ambientali”, il 

programma re-indirizzerà l'utente alla sezione di inserimento pratica sottostante: 

 

 

 

 

Dopo aver inserito la pratica, o averla interrogata se inserita come pendenza attesa dall'Ente, il 

cittadino/impresa potrà ricercare la propria pratica, stampare il bollettino e recarsi dal PSP per 

eseguire il pagamento oppure pagare: 

 

 

 

 

 

 

PIANTE 

FORESTALI 

ROSSI  

GIOVANNI 



Qualora si optasse per la stampa del bollettino, il programma genererà un pdf come di seguito 

riportato: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ERSAF 

ERSAF 

ROSSI GIOVANNI 

ROSSI GIOVANNI 



 

Cliccando su Paga ora, il soggetto debitore visualizzerà le schermate che seguono con la possibilità 

di login attraverso spid o indirizzo mail (NON sarà necessario creare un account): 

 

A seguito dell'accesso via mail (basta digitare il proprio indirizzo mail e cliccare su continua) 

bisognerà accettare l'informativa sul trattamento dati personali e cliccare su “continua”: 

 

 

 

 

 

 

giovanni.rossi@gmail.com 



Occorrerà a questo punto selezionare la metodologia di pagamento: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Metodo 1) Carte di credito/debito: 

 

 

 

 

 

 

Metodo 2) Conto Corrente: 

 

 

 

 

 

 



 

Metodo 3) Altri tipologie di pagamento: 

 

 

 


